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Yleistä
Vuoden 2023 alussa käynnistynyt 
Kymenlaakson hyvinvointialue kykeni 
vastaamaan toiminnallisista velvoit-
teistaan valtakunnallisesti arvioituna 
varsin hyvin, ainakin kun tarkastel-
laan ikääntyneiden asumispalvelui-
ta. Kuntayhteenliittymä Kymsoten 
aikana läpi viedyt muutokset helpot-
tivat liikkeelle lähtöä olennaisesti, 
eikä alueellista hämmennystä uudes-
sa yhteisöllisen asumisen mallissa 
nähty yhtä haastavana kuin monella 
muulla hyvinvointialueella. Tehostet-
tu palveluasuminen muutti nimensä ympärivuo-
rokautiseksi palveluasumiseksi ja hoitajamitoitus 
nousi 1.4.2023 alkaen 0,65:een. 

Inflaatio, korkea korkotaso ja Venäjän hyökkäys-
sota pitivät huolta voimakkaasta hintojen nou-
susta. Sosiaali- ja terveysalalla käytiin läpi tiukat 
työtaistelutoimenpiteitäkin vaatineet TES-neuvot-

telut, minkä seurauksena palkkatasoa saatiin 
nostettua asianmukaisesti. Palkkasopimus 
on kolmivuotinen. Hyvinvointialueet korot-
tivat yksityisille palveluntuottajille palvelu-
tuotannosta maksettavia korvauksia asian-
mukaisesti, mikä oli edellytys yksityisten 
palveluntuottajien toiminnan laadukkaalle 
jatkumiselle. 
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Koskenrinne on sääntöjensä mukaisesti voittoa 
tavoittelematon yhdistys, jonka tarkoituksena on 
toimia vanhusten fyysisen, psyykkisen ja sosiaa-
lisen hyvinvoinnin edistämiseksi sekä heidän 
elin- ja asunto-olosuhteidensa parantamiseksi. 
Ydintoiminta eli palveluliiketoiminta muodostuu 
asuntojen vuokrauksesta, ympärivuorokautisesta 
palveluasumisesta, yhteisöllisestä asumisesta ja 
kuntouttavasta päivätoiminnasta. Nämä kaikki 
ovat verotuksellisesti elinkeinotoimintaa ja pal-
velua tuotetaan hyvinvointialueen määrittelemien 
palvelukuvausten mukaisesti. Ikääntyneiden 
palveluita ohjaavan ja määrittävän lainsäädännön 
lisäksi toiminnassa näkyy laajasti mm. työ- ja 
turvallisuuslainsäädäntö.

STEA (STM:n erityisavustusten osasto) rahoituk-
sella katetaan Kotona täälläkin -toiminta (Ak) ja 
uusi Iloa Päivään (2024-2027) -hanke.

Hoitotyön jaksamisen haasteet, vaihtuvuus ja saa-
tavuus, näkyivät kaikissa Koskenrinteen Kodeissa. 
Koronan lisäksi influenssat ja noro näyttäytyivät 
säännöllisesti sekä henkilöstön että asukkaiden 
keskuudessa. Ohjeiden mukaisella toiminnalla ja 
kokemuksen myötä lisääntyneellä ymmärryksellä 
tilanteista selvittiin. Runsas sairastavuus kuormit-
ti kuitenkin sekä esimiehiä että henkilöstöä pai-
koittain kovin rankasti. Tautien ehkäisyä tukevia 
ohjeistuksia saimme edelleen kiitettävästi hyvin-
vointialueelta ja onneksi suojauskäytäntöihinkin 
saimme helpotusta, vaikka maskit välittömässä 
hoitotyössä tulivatkin loppuvuodesta jälleen pa-
kollisiksi ikääntyneiden asumispalvelussa.

Vuoden 2023 alussa hyvinvointialueen palvelu-
kuvauksen mukaisesti otimme käyttöön HaiPro 
-riskienhallintaohjelman. Vuoden aikana henkilös-
tö on opetellut ja oppinut täyttämään ilmoituksia 
niin läheltä piti -tilanteista, kuin haitta- ja vaara-

Varsinainen toiminta 
(ydintoiminta) Koskenrinteellä

tapahtumistakin. HaiPro-ohjelmistosta on otettu 
käyttöön asiakasturvallisuus-, työturvallisuus- ja 
tietoturvailmoitukset sekä loppuvuodesta vielä 
myös riskienarviointiosuus.

Hyvinvointialueen tiedottaminen hoitotyön muu-
toksista, koulutuksista ja ohjeista aktivoitui 
entisestään hoitotyön viikkotiedotteiden muodos-
sa. Koskenrinteen palveluesimiesten ja sairaan-
hoitajien saadessa hyvinvointialueen Teams:iin 
käyttöoikeuden, on myös ajantasaisten lääkehoi-
don ohjeiden ja lomakkeiden saanti helpottunut. 
Lääkehoitoon liittyvät lupakäytänteet ovat tiuken-
tuneet entisestään, ja tämä on lisännyt niin hoita-
jien, kuin esimiestenkin kuormitusta. Omavalvonta 
lisääntyi myös lääkehoidon suhteen. Erinomainen 
yhteistyö aikaisemman Kymsoten kanssa jatkui 
tältä osin siirryttäessä hyvinvointialueeseen. 
Tämä näkyy erityisesti koulutustarjonnan osalta, 
mutta myös mm. yhtenäisen lääkehoidon toteut-
tamisen osalta. 

Vuonna 2022 loppuneen päiväkeskustoiminnan 
osalta saatiin neuvoteltua uusi ostopalvelusopi-
mus ja toiminta päästiin aloittamaan uudelleen. 
Ikääntyneiden kuntouttava päivätoiminnan pal-
velukuvaus tarkentuu heti vuoden 2024 alussa. 
Kuvauksessa on huomioitu mm. Koskenrinteen 
aiemmin markkinavuoropuhelussa esiin tuomia 
seikkoja. 

Kymenlaakson hyvinvointialueen hankintamenet-
telymalli avaa ikääntyneiden asumispalveluiden 
kilpailuttamisen kaksi kertaa vuodessa, jolloin 
tuottajiksi hyväksytyt palveluntuottajat voivat 
tarkistaa hintojaan ja avata tai sulkea tuotantoyk-
siköitä.
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Henkilöstö

Koskenrinteen henkilöstön määrä kasvoi vuoden 2023 
alkupuolella, kun hoitajamitoitusta ohjaavaa lainsää-
däntöä tarkistettiin ja mitoitus nousi 0,65:een ympäri-
vuorokautisessa palveluasumisessa. Lain lopullinen 
mitoituksen nosto 0,7:ään sen sijaan siirtyi vuoteen 
2028. Merkittävimpänä syynä siirtoon on hoitoalan 
merkittävä työvoimapula.

Kesän aikana pääsimme kokemaan rekrytoinnin 
todelliset ja muillakin aloilla havaitut haasteet uuden 
sukupolven erilaisesta asenteesta työntekoa kohtaan. 
Pitkäaikaista sitoutumista samaan työhön jopa välte-
tään ja työelämätaitoja opetellaan vasta töihin pääs-
tyä. Tämän kokemus poiki kuitenkin uudistuneen tavan 
kesätyöntekijöiden rekrytointiin, ohjaukseen ja pereh-
dyttämiseen. Havahduttiin aidosti muutostarpeesta 
tällä osa-alueella.

Sekä Ekamin, että XAMK:in kanssa 
tehty yhteistyö tiivistyi entisestään 
ja muuttuvista haasteista pääsimme 
keskustelemaan myös oppilaitosten 
kanssa.  

Olimme mukana mm. XAMK:in ja 
Laurean Robota-hankkeessa, jossa 
tutkittiin teknologiaa hoivallisen näkö-
kulman kautta. Suomessa ja poh-

joismaissa ”lemmikkiteknologiaa” vielä vierastetaan, 
mutta kokeilussa ollut Paro-hylje sai asukkailtamme 
vilpittömän ihastuneen vastaanoton. Myös liikuntalaa-
tat, Zora-robotti, hoitotyötä tukevat nostopuvut olivat 
testattavina. 
Robota-hanke.

Koronakurimuksen jälkeen meillä on ollut mahdolli-
suus panostaa koulutuksiin. Koskenrinteellä aloitettiin 
vuoden kestävä Lääkemestarikoulutus oppisopimus-
mallilla, johon osallistuu 15 hoitajaa tavoitteena kehit-
tää lääkehoidon käytäntöjä entistä turvallisemmiksi ja 
asukaslähtöisimmiksi. Myös muihin koulutuksiin on 
ollut kiitettävästi osallistujia. Olemme voineet osallistua 
mm. haavanhoitopäiville ja apuvälinemessuille.  

Vuosi 2023 toi tullessaan säännölliset 
ja suunnitelmalliset tyhyilyt henkilö-
kuntamme virkistykseksi. Ideoita tuli 
runsaasti nimenomaan osaavalta 
henkilökunnaltamme ja niitä toteutet-
tiin kuukausittain vaihtuvina aiheina. 
Erityisen suosittua oli sulkapallo, jonka 
tiimoilta perustetiin jo ihan oma rekiste-
röimätön seura, Koskenrinteen Sulka-
pallo, KosSu. Myös kranssin teko ja jou-
siammunta keräsivät runsaan joukon 
työntekijöitä yhteen myös vapaa-ajalla 
hienojen harrastusten pariin. 
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Vapaaehtoistoiminta
Palvelutaloissamme toimivien vapaaehtoisten määrä 
palasi lukumäärällisesti pandemiaa edeltävään ai-
kaan, minkä lisäsi mukaan saatiin täysin uusia aihiota. 
Hedelmällinen yhteistyö Ikäinstituutin kanssa avasi 
meille uuden oven Tossut ja tassut 
liikkeelle -kampanjan muodossa. 
Ideana kampanjassa on vapaa-
ehtoisen koiranomistajan sekä 
talomme asukkaan kohtaaminen 
ulkoilun merkeissä. Ikäinstituu-
tin järjestämän koulutuksen kävi 
yhteensä 11 vapaaehtoista. Talven 
tulo  rajasi hieman toimintaa, mutta 
viimeistään kevään 2024 koittaessa 
homma rokkaa ja huolella. 

Upeat vapaaehtoisemme Pirjo ja 
Seija jatkoivat Porinakerhoa ja asuk-

Muuta
Koronakurimuksen jälkeen jatkettiin aktiivista 
yhteistyötä Maailmanvaihdon (ICYE) kanssa. 
Taiwanilainen Yu Ting Lin eli tuttavallisemmin 
Emily tuli viettämään kanssamme vuoden 
”vaparivaihtarina”. Emily jatkaa näin Tsu Yu:n, 
Nabinin ja Evansin aloittamaa kansainvälistä 
vapaaehtoisvaihtoa. 

ICYE-yhteistyö palkittiin marraskuussa 2023 
VALLI ry:n 70-vuotisjuhlaristeilyllä. Kilpailussa 
etsittiin hyviä käytäntöjä VALLIn jäsenyhteisöis-
sä. Koskenrinne voitti sarjan Kehittyvä organi-
saatio ja hyvinvoiva henkilöstö. Kilpailuesitte-
lyssä tuotiin esiin ICYE-yhteistyön lisäksi myös 
työyhteisön monikulttuurisuutta ja sen hyötyjä.  

kaidemme liikuttamista. Kortinpeluu, musiikkihetket, 
keskustelukerhot saatiin mukavasti käyntiin kaikissa 
taloissamme. Koko vapaaehtoistoimintaa koordinoi 
toiminnallisuuskoordinaattori Vellu sovittaen talojen 

tapahtumia tasaisesti viikonpäiville ja 
siten toteuttaen yhteisöllisyyden toteu-
tumista asukkaidemme elämässä. 

Päiväkodit, muusikot erilaisine ko-
koonpanoineen, seurakunnat, runoilijat 
ja lausujat, Mieli ry:n KITT-hankkeen 
digitutorit tai muutoin vain aktiiviset 
ihmiset käyvät säännöllisesti tuomassa 
iloa asukkaillemme.

Karellin Tarjan kanssa toteutettu Jou-
lujuna oli yksi joulun ajan ohjelmiston 
kohokohdista.
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Kiinteistöt
Kaikkiin Koskenrinteen kiinteistöihin valmistui 
PTS-suunnitelmat vuoden 2023 aikana. Päivitetyt laajat 
PTS:t helpottavat kunnostus- ja perusparannustöiden 
toteutusta suunnitellusti. Kiinteistöissä käynnistettiin 
kiinteistövalvontajärjestelmän ja lämmitystekniikan uu-
simishankkeita jo kuluneena vuonna. Muita kunnostus- 
ja korjaustöitä toteutettiin aiempia vuosia enemmän 
huolimatta kustannusten voimakkaasta noususta. 

Palo- ja pelastusturvallisuus sekä valmiusvarautuminen 
ovat maailmanpoliittisesta tilanteesta johtuen nousseet 
aivan erityisiksi kehittämis- ja kehittymiskohteiksi viime 
vuosina.

Kiinteistön työnjohto ostetaan Kotkan Kiinteistöpalve-
lulta. Kiinteistöjen perushoito toteutuu oman henkilös-
tön voimin. Kiinteistötoimikunnassa on edustusta sekä 
hallituksesta, hallinnosta ja työnjohdosta.

KOSKENRINTEEN
KODIT



Markkinointipanostuksia on kasvatettu vaiheittain vii-
me vuosina. Olemme hyödyntäneet uutta ilmettämme 
kaikessa painetussa ja sähköisessä markkinoinnissa. 
Tästä merkittävin panostus tapahtui Hyvinvointimessu-
jen yhteydessä, josta ilmeemme ja näkyvyytemme sai 
paljon hyvää palautetta. 

Myös uusi pakettiautomme toimii erinomaisena mark-
kinointivälineenä. Paikallisia urheiluseuroja on pie-
nimuotoisesti tuettu asusteiden logo-painatuksilla. 
Koskenrinteen nettisivut on siirretty uudelle alustalle ja 
sisältöä ehdittiin jo hieman päivittääkin vuoden 2023 
aikana. Liikkuvaa kuvaa on lisätty monelle alustalle.

Teamsin avulla toteutetut henkilöstöinfot jatkuivat kak-
si kertaa kuukaudessa. Osallistumisaktiivisuus raken-
netaan osaksi palkkiointia vuoden 2024 aikana, minkä 
uskotaan parantavan tiedon jakamista ja vastaanotta-
mista. Muukin palaveri- ja kokouskäytäntöjä on kehitet-
ty tukemaan paremmin sekä henkilöstön että johdon 
tarpeita.

Microsoft myönsi Koskenrinteelle non-profit -statuk-
sen syksyllä 2023. Non-profit -statuksen edellytyksenä 
on yleishyödyllisyys ja voittoa jakamattomuus, minkä 
perusteella toimija voi hyödyntää Microsoft-tuotteita 
laajasti ja kustannustehokkaasti. 

Tietoteknisiä ratkaisuja päästiin kehittämään em. 
statuksen avulla oleellisesti. Lisenssihintojen kohtuul-
listaminen mahdollistaa jatkossa laajan ja ennakoivan 
it-tukisopimuksen. Kaikki ohjelmistot ovat sopimuk-
sellisesti SaaS-sopimuksin toteutettuja pilvipalveluita, 
omista virtuaalipalvelimista ollaan luopumassa vuoden 
2024. SaaS-sopimuksilla voidaan varmistaa mm., että 
käytössä on aina tuorein päivitysversio, jossa tietotur-
vaan liittyvät toimenpiteet voidaan toteuttaa keskitetys-
ti ja ennakoivasti vuoden 2024 lopulla. 
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Sisäistä intranetsivustoa alettiin rakentaa loppuvuodes-
ta 2023 ja helmikuussa 2024 se saatiin avattua henki-
löstön käyttöön. Yhteinen tieto ja dokumentointi löytyy 
INTRAsta. Samassa paikassa voidaan toteuttaa myös 
kaikkia meitä palvelevaa uutisointia.

Työsuojelutoimikunta ja YHTERI (ent. yt-neuvottelukun-
ta) kokoontuivat säännöllisesti. Molempiin toimielimiin 
on saatu aktiivisia henkilöstön edustajia, jotka osal-
taan vievät viestiä toimikuntien käsittelemistä asiois-
ta omien toimispisteidensä henkilöstölle. Hallituksen 
nimeämät hallituksen jäsenet toimivat toimikuntien 
puheenjohtajina.

Ohjelmistollinen ja  
tietotekninen kehitys

Sisäinen tiedottaminen

Markkinointi
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Kotona täälläkin -hanke
Kotona täälläkin -toiminta käynnistyi tammikuussa 
2023 STEAN kohdennetulla toiminta-avustuksella 
(Ak-rahoitus), ja on jatkoa Kotona täälläkin -hankkeelle 
(2020–2022). 

Toiminta on suunnattu Kotkan alueen 55+ maahan 
muuttaneille. Toiminnan päämuodot ovat olleet oman-
kielinen ryhmätoiminta, puhelintyö sekä henkilökohtai-
set tapaamiset, ohjaus ja neuvonta. Vuonna 2023 jär-
jestimme ryhmätoimintaa neljällä eri alueella Kotkassa, 
ja tavoitimme hyvin kohderyhmää, puheluitakin kertyi 
reilusti yli 3000. 

STEA -rahoitteinen toiminta

Uutena toimintana käynnistyi ryhmätoiminta ikäänty-
neille ukrainalaisille sotapakolaisille.

Kotona täälläkin -toiminta on ollut vuonna 2023 aktiivi-
sesti kehittämässä etsivää vanhustyötä Valli ry:n Etsi-
vän vanhustyön verkostokeskuksessa. Vuoden lopussa 
julkaistiin tuotoksena uusi toimintamalli Etsivä van-
hustyö auttaa katveeseen jääneitä ikäihmisiä. Kotona 
täälläkin -hanke teki myös aktiivista yhteistyötä Kotkan 
kaupungin, seurakunnan, Kotkan MIELI ry:n ja monien 
muiden järjestöjen kanssa. STEA on todennut toimin-
nan hyvin kohdennetuksi ja tulokselliseksi.



7

Iloa päivään -hanke
Joulukuussa 2023 saimme STEAlta positiivisen ra-
hoitusehdotuksen uudelle Iloa päivään -hankkeelle 
(2024–2026) ja helmikuussa 2024 STM sitten vahvisti 
rahoituksen. 

Hanke on suunnattu Kotkansaarella, Karhulan keskus-
tassa ja Karhuvuoressa asuville työttömänä eläköityneil-
le 64+ ikäisille ja lähivuosina eläköityneille, jotka kokevat 
yksinäisyyttä, syrjäytymistä tai sosiaalisten kontaktien 
puutetta. 

Toimintamuotoja ovat kotikäynnit, puhelintyö ja ryh-
mätoiminta. Iloa päivään -hanketta tarvitaan tukemaan 
haastavassa asemassa olevien 64+ eläköityneiden 
ihmisten hyvinvointia, ja edistämään heidän osallisuut-
taan, sekä tuomaan heidän äänensä kuuluville. Kohde-
ryhmä on voinut syrjäytyä jo työttömyysaikana ja eläk-
keelle jäännin jälkeen tilanne voi pahentua ja kärjistyä. 

Yhteistyötä tehdään mm. Kotkan Kiinteistöpalveluiden, 
korttelikotien ja Kotkan kaupungin kanssa. Hankkee-
seen on palkattu kaksi geronomia.



Talous
Koskenrinteen taloudellinen tulos vuodelta 2023 oli 
positiivinen. Kaikki toiminnot kääntyivät usean haas-
teellisen vuoden jälkeen kannattaviksi. Kannattavuutta 
paransivat palveluntuottamisesta maksettu asianmu-
kainen hintataso, erittäin korkea käyttöaste ja haasteel-
lisessa työvoimatilanteessa onnistunut sijaiskoordi-
nointi.

Lainoja lyhennettiin suunnitellusti oman korkotason 
pysyessä kohtuullisena. Aiempina vuosina toteutettu 
lainojen siirto Valtiokonttorilta pankille ja asianmukai-
sesta korkosuojauksesta huolehtiminen ovat osaltaan 
tukeneet talouden hyvää kehitystä. 

Koskenrinteen hallitus käsitteli palkitsemismallia 
syksyllä 2023, josta ensimmäinen vaihe, koko henki-
löstön tulospalkkiomalli, vahvistettiin käyttöön vuoden 
viimeisessä kokouksessa. Koskenrinteen henkilöstölle 
on maksettu tulospalkkiota helmikuun 2024 palkkojen 
yhteydessä.

Hallinto
Yhdistyksen puheenjohtajana jatkoi Riku Pirinen ja 
varapuheenjohtajaksi valittiin Aila Eerola. Muut halli-
tuksen jäsenet olivat Jarno Hagren (erosi 10/2023), 
Raija Keveri, Tuomo Kotola, Raimo Kurki ja Päivi Pirtilä. 
Varajäseninä toimivat Katri Arvila ja Rauno Nyström. 
Hallitus kokoontui vuoden aikana 10 kertaa. Hallituk-
sen kokouksiin osallistuivat myös toiminnanjohtaja 
Sirpa Kotola ja palvelujohtaja Mari Tammelin. 

Organisaatiouudistuksessa koko hoitotyö siirtyi Mari 
Tammelinin johdettavaksi ja toiminnanjohtajan vastuul-
le jäi kiinteistöt, hankkeet ja talous- sekä hallintotoimin-
not. 

Hallituksen keskuudesta valittiin edustajat työsuoje-
lutoimikuntaan ja YHTERIin (yt-neuvottelukuntamme) 
sekä tytäryhtiö Sapokan Helmi KiinteistöOy:n hallituk-
seen.
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