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Yleista

Vuoden 2023 alussa kaynnistynyt
Kymenlaakson hyvinvointialue kykeni
vastaamaan toiminnallisista velvoit-
teistaan valtakunnallisesti arvioituna
varsin hyvin, ainakin kun tarkastel-
laan ikdantyneiden asumispalvelui-
ta. Kuntayhteenliittyma Kymsoten
aikana lapi viedyt muutokset helpot-
tivat liikkeelle |aht6a olennaisesti,
eika alueellista hammennysta uudes-
sa yhteisollisen asumisen mallissa
nahty yhta haastavana kuin monella
muulla hyvinvointialueella. Tehostet-
tu palveluasuminen muutti nimensa ymparivuo-
rokautiseksi palveluasumiseksi ja hoitajamitoitus
nousi 1.4.2023 alkaen 0,65:een.

Inflaatio, korkea korkotaso ja Venajan hyokkays-
sota pitivat huolta voimakkaasta hintojen nou-
susta. Sosiaali- ja terveysalalla kaytiin lapi tiukat
tyotaistelutoimenpiteitékin vaatineet TES-neuvot-
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telut, minka seurauksena palkkatasoa saatiin
nostettua asianmukaisesti. Palkkasopimus
on kolmivuotinen. Hyvinvointialueet korot-
tivat yksityisille palveluntuottajille palvelu-
tuotannosta maksettavia korvauksia asian-
mukaisesti, mika oli edellytys yksityisten
palveluntuottajien toiminnan laadukkaalle
jatkumiselle.




P S

Varsinainen toiminta
(ydintoiminta) Koskenrinteella

Koskenrinne on saantdjensa mukaisesti voittoa
tavoittelematon yhdistys, jonka tarkoituksena on
toimia vanhusten fyysisen, psyykkisen ja sosiaa-
lisen hyvinvoinnin edistdamiseksi seka heidan
elin- ja asunto-olosuhteidensa parantamiseksi.
Ydintoiminta eli palveluliiketoiminta muodostuu
asuntojen vuokrauksesta, ymparivuorokautisesta
palveluasumisesta, yhteisollisesta asumisesta ja
kuntouttavasta paivatoiminnasta. Nama kaikki
ovat verotuksellisesti elinkeinotoimintaa ja pal-
velua tuotetaan hyvinvointialueen maarittelemien
palvelukuvausten mukaisesti. Ikdantyneiden
palveluita ohjaavan ja maarittavan lainsaadannon
lisaksi toiminnassa nakyy laajasti mm. ty6- ja
turvallisuuslainsdadanto.

STEA (STM:n erityisavustusten osasto) rahoituk-
sella katetaan Kotona taallakin -toiminta (AKk) ja
uusi lloa Paivaan (2024-2027) -hanke.

Hoitotyon jaksamisen haasteet, vaihtuvuus ja saa-
tavuus, nakyivat kaikissa Koskenrinteen Kodeissa.
Koronan lisdksi influenssat ja noro nayttaytyivat
saannollisesti seka henkiloston ettd asukkaiden
keskuudessa. Ohjeiden mukaisella toiminnalla ja
kokemuksen myota lisaantyneella ymmarryksella
tilanteista selvittiin. Runsas sairastavuus kuormit-
ti kuitenkin seka esimiehia etta henkilostoa pai-
koittain kovin rankasti. Tautien ehkaisya tukevia
ohjeistuksia saimme edelleen kiitettavasti hyvin-
vointialueelta ja onneksi suojauskaytantoihinkin
saimme helpotusta, vaikka maskit valittomassa
hoitoty0dssa tulivatkin loppuvuodesta jalleen pa-
kollisiksi ikdantyneiden asumispalvelussa.

Vuoden 2023 alussa hyvinvointialueen palvelu-
kuvauksen mukaisesti otimme kayttéon HaiPro
-riskienhallintaohjelman. Vuoden aikana henkilos-
16 on opetellut ja oppinut tayttdmaan ilmoituksia
niin lahelta piti -tilanteista, kuin haitta- ja vaara-

tapahtumistakin. HaiPro-ohjelmistosta on otettu
kayttoon asiakasturvallisuus-, tyoturvallisuus- ja
tietoturvailmoitukset seka loppuvuodesta viela
my®s riskienarviointiosuus.

Hyvinvointialueen tiedottaminen hoitotyén muu-
toksista, koulutuksista ja ohjeista aktivoitui
entisestaan hoitotyon viikkotiedotteiden muodos-
sa. Koskenrinteen palveluesimiesten ja sairaan-
hoitajien saadessa hyvinvointialueen Teams:iin
kayttdoikeuden, on myds ajantasaisten ladkehoi-
don ohjeiden ja lomakkeiden saanti helpottunut.
Laakehoitoon liittyvat lupakaytanteet ovat tiuken-
tuneet entisestaan, ja tama on lisannyt niin hoita-
jien, kuin esimiestenkin kuormitusta. Omavalvonta
lisdantyi myos ladkehoidon suhteen. Erinomainen
yhteistyd aikaisemman Kymsoten kanssa jatkui
talta osin siirryttdessa hyvinvointialueeseen.
Tama nakyy erityisesti koulutustarjonnan osalta,
mutta myos mm. yhtenaisen ladkehoidon toteut-
tamisen osalta.

Vuonna 2022 loppuneen paivakeskustoiminnan
osalta saatiin neuvoteltua uusi ostopalvelusopi-
mus ja toiminta paastiin aloittamaan uudelleen.
Ikaantyneiden kuntouttava paivatoiminnan pal-

velukuvaus tarkentuu heti vuoden 2024 alussa.

Kuvauksessa on huomioitu mm. Koskenrinteen
aiemmin markkinavuoropuhelussa esiin tuomia
seikkoja.

Kymenlaakson hyvinvointialueen hankintamenet-
telymalli avaa ikdantyneiden asumispalveluiden
kilpailuttamisen kaksi kertaa vuodessa, jolloin
tuottajiksi hyvaksytyt palveluntuottajat voivat
tarkistaa hintojaan ja avata tai sulkea tuotantoyk-
sikoita.



Henkilosto

Koskenrinteen henkiloston maara kasvoi vuoden 2023
alkupuolella, kun hoitajamitoitusta ohjaavaa lainsaa-
dantoa tarkistettiin ja mitoitus nousi 0,65:een ympari-
vuorokautisessa palveluasumisessa. Lain lopullinen
mitoituksen nosto 0,7:8an sen sijaan siirtyi vuoteen
2028. Merkittavimpana syyna siirtoon on hoitoalan
merkittava tydvoimapula.

Kesén aikana paasimme kokemaan rekrytoinnin
todelliset ja muillakin aloilla havaitut haasteet uuden
sukupolven erilaisesta asenteesta tyontekoa kohtaan.
Pitkaaikaista sitoutumista samaan tyohon jopa vilte-
taan ja tydelamataitoja opetellaan vasta toihin paas-
tya. Taman kokemus poiki kuitenkin uudistuneen tavan
kesatyontekijoiden rekrytointiin, ohjaukseen ja pereh-
dyttdmiseen. Havahduttiin aidosti muutostarpeesta
talla osa-alueella.

Seka Ekamin, ettd XAMK:in kanssa
tehty yhteistyo tiivistyi entisestaan
ja muuttuvista haasteista paasimme
keskustelemaan myds oppilaitosten
kanssa.

Olimme mukana mm. XAMK:in ja
Laurean Robota-hankkeessa, jossa
tutkittiin teknologiaa hoivallisen nako-
kulman kautta. Suomessa ja poh-
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joismaissa "lemmikkiteknologiaa” viela vierastetaan,
mutta kokeilussa ollut Paro-hylje sai asukkailtamme
vilpittdbman ihastuneen vastaanoton. Myds lilkuntalaa-
tat, Zora-robotti, hoitotyota tukevat nostopuvut olivat
testattavina.

Robota-hanke.

Koronakurimuksen jalkeen meillda on ollut mahdolli-
suus panostaa koulutuksiin. Koskenrinteelld aloitettiin
vuoden kestava Laakemestarikoulutus oppisopimus-
mallilla, johon osallistuu 15 hoitajaa tavoitteena kehit-
taa laakehoidon kaytantoja entista turvallisemmiksi ja
asukaslahtoisimmiksi. Myds muihin koulutuksiin on
ollut kiitettavasti osallistujia. Olemme voineet osallistua
mm. haavanhoitopdiville ja apuvalinemessuille.

Vuosi 2023 toi tullessaan saannolliset
ja suunnitelmalliset tyhyilyt henkil®-
kuntamme virkistykseksi. Ideoita tuli
runsaasti nimenomaan osaavalta
henkilokunnaltamme ja niita toteutet-
tiin kuukausittain vaihtuvina aiheina.
Erityisen suosittua oli sulkapallo, jonka
tiimoilta perustetiin jo ihan oma rekiste-
roimaton seura, Koskenrinteen Sulka-
pallo, KosSu. My6s kranssin teko ja jou-
siammunta kerasivat runsaan joukon
tyontekijoita yhteen myds vapaa-ajalla
hienojen harrastusten pariin.



Vapaaehtoistoiminta

Palvelutaloissamme toimivien vapaaehtoisten maara
palasi lukumaarallisesti pandemiaa edeltavaan ai-
kaan, minka lisdsi mukaan saatiin tdysin uusia aihiota.
Hedelmallinen yhteistyo Ikainstituutin kanssa avasi
meille uuden oven Tossut ja tassut
liikkeelle -kampanjan muodossa.
Ideana kampanjassa on vapaa-
ehtoisen koiranomistajan seka
talomme asukkaan kohtaaminen
ulkoilun merkeissa. Ikainstituu-

tin jarjestaman koulutuksen kavi
yhteensa 11 vapaaehtoista. Talven
tulo rajasi hieman toimintaa, mutta
viimeistaan kevaan 2024 koittaessa
homma rokkaa ja huolella.

Upeat vapaaehtoisemme Pirjo ja
Seija jatkoivat Porinakerhoa ja asuk-

kaidemme liikuttamista. Kortinpeluu, musiikkihetket,
keskustelukerhot saatiin mukavasti kdyntiin kaikissa
taloissamme. Koko vapaaehtoistoimintaa koordinoi

toiminnallisuuskoordinaattori Vellu sovittaen talojen

tapahtumia tasaisesti viikonpaiville ja
siten toteuttaen yhteisollisyyden toteu-
tumista asukkaidemme elamassa.

Paivakodit, muusikot erilaisine ko-
koonpanoineen, seurakunnat, runoilijat
ja lausujat, Mieli ry:n KITT-hankkeen
digitutorit tai muutoin vain aktiiviset
ihmiset kayvat saannollisesti tuomassa
iloa asukkaillemme.

Karellin Tarjan kanssa toteutettu Jou-
lujuna oli yksi joulun ajan ohjelmiston
kohokohdista.

Muuta

Koronakurimuksen jalkeen jatkettiin aktiivista
yhteisty6td Maailmanvaihdon (ICYE) kanssa.
Taiwanilainen Yu Ting Lin eli tuttavallisemmin
Emily tuli viettdmaan kanssamme vuoden
"vaparivaihtarina”. Emily jatkaa ndin Tsu Yu:n,
Nabinin ja Evansin aloittamaa kansainvalista
vapaaehtoisvaihtoa.

ICYE-yhteistyd palkittiin marraskuussa 2023
VALLI ry:n 70-vuotisjuhlaristeilylla. Kilpailussa
etsittiin hyvia kaytantoja VALLIn jasenyhteisois-
sd. Koskenrinne voitti sarjan Kehittyva organi-
saatio ja hyvinvoiva henkildsto. Kilpailuesitte-
lyssa tuotiin esiin ICYE-yhteistyon lisaksi myos
tydyhteisdn monikulttuurisuutta ja sen hyotyja.
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Kiinteistot

Kaikkiin Koskenrinteen kiinteistoihin valmistui
PTS-suunnitelmat vuoden 2023 aikana. Paivitetyt laajat
PTS:t helpottavat kunnostus- ja perusparannustoiden
toteutusta suunnitellusti. Kiinteistdissa kaynnistettiin
kiinteistovalvontajarjestelman ja lammitystekniikan uu-
simishankkeita jo kuluneena vuonna. Muita kunnostus-
ja korjaustoita toteutettiin aiempia vuosia enemman
huolimatta kustannusten voimakkaasta noususta.

Palo- ja pelastusturvallisuus seka valmiusvarautuminen
ovat maailmanpoliittisesta tilanteesta johtuen nousseet
aivan erityisiksi kehittamis- ja kehittymiskohteiksi viime
vuosina.

Kiinteiston tyonjohto ostetaan Kotkan Kiinteistopalve-

lulta. Kiinteistojen perushoito toteutuu oman henkil6s-
ton voimin. Kiinteistétoimikunnassa on edustusta seka
hallituksesta, hallinnosta ja tyonjohdosta.



Ohjelmistollinen ja
tietotekninen kehitys

Microsoft myonsi Koskenrinteelle non-profit -statuk-
sen syksylla 2023. Non-profit -statuksen edellytyksena
on yleishyodyllisyys ja voittoa jakamattomuus, minka
perusteella toimija voi hyddyntaa Microsoft-tuotteita
laajasti ja kustannustehokkaasti.

Tietoteknisia ratkaisuja paastiin kehittamaan em.
statuksen avulla oleellisesti. Lisenssihintojen kohtuul-
listaminen mahdollistaa jatkossa laajan ja ennakoivan
it-tukisopimuksen. Kaikki ohjelmistot ovat sopimuk-
sellisesti SaaS-sopimuksin toteutettuja pilvipalveluita,
omista virtuaalipalvelimista ollaan luopumassa vuoden
2024. SaaS-sopimuksilla voidaan varmistaa mm., etta
kaytossa on aina tuorein paivitysversio, jossa tietotur-
vaan liittyvat toimenpiteet voidaan toteuttaa keskitetys-
ti ja ennakoivasti vuoden 2024 lopulla.

Sisdinen tiedottaminen

Teamsin avulla toteutetut henkildstoinfot jatkuivat kak-
si kertaa kuukaudessa. Osallistumisaktiivisuus raken-
netaan osaksi palkkiointia vuoden 2024 aikana, minka
uskotaan parantavan tiedon jakamista ja vastaanotta-
mista. Muukin palaveri- ja kokouskaytantoja on kehitet-
ty tukemaan paremmin seka henkilston etta johdon
tarpeita.

Sisdista intranetsivustoa alettiin rakentaa loppuvuodes-
ta 2023 ja helmikuussa 2024 se saatiin avattua henki-
[6ston kayttoon. Yhteinen tieto ja dokumentointi 16ytyy
INTRAsta. Samassa paikassa voidaan toteuttaa myos
kaikkia meita palvelevaa uutisointia.

Tyosuojelutoimikunta ja YHTERI (ent. yt-neuvottelukun-
ta) kokoontuivat sdannollisesti. Molempiin toimielimiin
on saatu aktiivisia henkiloston edustajia, jotka osal-
taan vievat viestia toimikuntien kasittelemista asiois-
ta omien toimispisteidensa henkilostolle. Hallituksen
nimeamat hallituksen jasenet toimivat toimikuntien
puheenjohtajina.

Markkinointi

Markkinointipanostuksia on kasvatettu vaiheittain vii-
me vuosina. Olemme hyédynténeet uutta ilmettamme
kaikessa painetussa ja sdhkoisessd markkinoinnissa.
Tasta merkittavin panostus tapahtui Hyvinvointimessu-
jen yhteydessa, josta ilmeemme ja nakyvyytemme sai
paljon hyvaa palautetta.

My0s uusi pakettiautomme toimii erinomaisena mark-
kinointivalineena. Paikallisia urheiluseuroja on pie-
nimuotoisesti tuettu asusteiden logo-painatuksilla.
Koskenrinteen nettisivut on siirretty uudelle alustalle ja
sisaltoa ehdittiin jo hieman paivittaakin vuoden 2023
aikana. Liikkuvaa kuvaa on lisatty monelle alustalle.
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Kotona taallakin -hanke

Kotona taallakin -toiminta kaynnistyi tammikuussa
2023 STEAN kohdennetulla toiminta-avustuksella
(Ak-rahoitus), ja on jatkoa Kotona t&allakin -hankkeelle
(2020-2022).

Toiminta on suunnattu Kotkan alueen 55+ maahan
muuttaneille. Toiminnan pdamuodot ovat olleet oman-
kielinen ryhmatoiminta, puhelintyo seka henkilokohtai-
set tapaamiset, ohjaus ja neuvonta. Vuonna 2023 jar-
jestimme ryhmatoimintaa neljalla eri alueella Kotkassa,
ja tavoitimme hyvin kohderyhmaa, puheluitakin kertyi
reilusti yli 3000.

Uutena toimintana kdynnistyi ryhmatoiminta ikaanty-
neille ukrainalaisille sotapakolaisille.

Kotona taallakin -toiminta on ollut vuonna 2023 aktiivi-
sesti kehittdmassa etsivaa vanhustyota Valli ry:n Etsi-
van vanhustyon verkostokeskuksessa. Vuoden lopussa
julkaistiin tuotoksena uusi toimintamalli Etsiva van-
husty6 auttaa katveeseen jaaneita ikdihmisia. Kotona
taallakin -hanke teki myos aktiivista yhteistyota Kotkan
kaupungin, seurakunnan, Kotkan MIELI ry:n ja monien
muiden jarjestojen kanssa. STEA on todennut toimin-
nan hyvin kohdennetuksi ja tulokselliseksi.

STEA -rahoitteinen toiminta
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paivaan

STEA 2024-26

lloa paivaan -hanke

Joulukuussa 2023 saimme STEAIlta positiivisen ra-
hoitusehdotuksen uudelle lloa paivaan -hankkeelle
(2024-2026) ja helmikuussa 2024 STM sitten vahvisti
rahoituksen.

Hanke on suunnattu Kotkansaarella, Karhulan keskus-
tassa ja Karhuvuoressa asuville ty6ttomana elakoityneil-
le 64+ ikaisille ja lahivuosina eldkoityneille, jotka kokevat
yksindisyyttd, syrjdytymista tai sosiaalisten kontaktien
puutetta.

Toimintamuotoja ovat kotikaynnit, puhelintyo ja ryh-
matoiminta. lloa paivaan -hanketta tarvitaan tukemaan
haastavassa asemassa olevien 64+ eldakoityneiden
ihmisten hyvinvointia, ja edistdmaan heidan osallisuut-
taan, seka tuomaan heidan d@nensa kuuluville. Kohde-
ryhma on voinut syrjaytya jo tydttomyysaikana ja elak-
keelle jaannin jalkeen tilanne voi pahentua ja karjistya.

Yhteistyota tehddan mm. Kotkan Kiinteistdpalveluiden,
korttelikotien ja Kotkan kaupungin kanssa. Hankkee-
seen on palkattu kaksi geronomia.



Talous

Koskenrinteen taloudellinen tulos vuodelta 2023 oli
positiivinen. Kaikki toiminnot kdantyivat usean haas-
teellisen vuoden jalkeen kannattaviksi. Kannattavuutta
paransivat palveluntuottamisesta maksettu asianmu-
kainen hintataso, erittdin korkea kayttdaste ja haasteel-
lisessa tyovoimatilanteessa onnistunut sijaiskoordi-
nointi.

Lainoja lyhennettiin suunnitellusti oman korkotason
pysyessa kohtuullisena. Aiempina vuosina toteutettu
lainojen siirto Valtiokonttorilta pankille ja asianmukai-
sesta korkosuojauksesta huolehtiminen ovat osaltaan
tukeneet talouden hyvaa kehitysta.

Koskenrinteen hallitus kasitteli palkitsemismallia
syksylla 2023, josta ensimmainen vaihe, koko henki-
I6ston tulospalkkiomalli, vahvistettiin kdyttoon vuoden
viimeisessa kokouksessa. Koskenrinteen henkilostolle
on maksettu tulospalkkiota helmikuun 2024 palkkojen
yhteydessa.

Hallinto

Yhdistyksen puheenjohtajana jatkoi Riku Pirinen ja
varapuheenjohtajaksi valittiin Aila Eerola. Muut halli-
tuksen jasenet olivat Jarno Hagren (erosi 10/2023),
Raija Keveri, Tuomo Kotola, Raimo Kurki ja Paivi Pirtila.
Varajasenina toimivat Katri Arvila ja Rauno Nystrom.
Hallitus kokoontui vuoden aikana 10 kertaa. Hallituk-
sen kokouksiin osallistuivat myds toiminnanjohtaja
Sirpa Kotola ja palvelujohtaja Mari Tammelin.

Organisaatiouudistuksessa koko hoitoty0 siirtyi Mari
Tammelinin johdettavaksi ja toiminnanjohtajan vastuul-
le jai kiinteistot, hankkeet ja talous- seka hallintotoimin-
not.

Hallituksen keskuudesta valittiin edustajat tyosuoje-
lutoimikuntaan ja YHTERIin (yt-neuvottelukuntamme)
seka tytaryhtio Sapokan Helmi Kiinteist6Oy:n hallituk-
seen.
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